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1) Przyczyna aktualizacji 

Zmiany zawarte w niniejszej Karcie aktualizacji Instrukcji Ruchu i Eksploatacji Sieci Dystrybucyjnej 

Zarządu Morskich Portów Szczecin i Świnoujście S.A. (Zarządu Portu) wynikają z artykułu 9g ust.5d 

Prawa energetycznego przywołanego wezwaniem URE zn. OSZ.464.3.11.1.2023.827.Apo1 z dnia 

18.01.2023 

 

2) Zakres zmian 

L.p. Rozdział IRiESD Zapisy podlegające zmianie 

1. ZAŁĄCZNIK 1: Słownik pojęć i definicji Dodano skróty: URDw, GUD 

2. ZAŁĄCZNIK 14 Dodano w całości 

 

3) Nowa treść punktów zmienianych 

ZAŁĄCZNIK 1 Słownik pojęć i definicji 

Oznaczenia skrótów:  

GUD Generalna Umowa Dystrybucji 

URDw Uczestnik Rynku Detalicznego typu Wytwórca 

 

  

4) Punkt dodany 

ZAŁĄCZNIK 14  

Istotne postanowienia Generalnej Umowy Dystrybucji 

Generalna umowa dystrybucji /GUD, Umowa/ zawierana jest przez Zarząd Portu /OSDn/ ze 
sprzedawcami energii w celu umożliwienia realizacji zgłaszanych umów sprzedaży energii z 
odbiorcami i z wytwórcami z terenu działania OSDn przy zachowaniu bezpieczeństwa pracy systemu 
elektroenergetycznego i równoprawnego traktowania wszystkich jego użytkowników.  

W Załączniku określono istotne postanowienia, które zawiera generalna umowa dystrybucji. 

Oznaczenia skrótów objaśniono w Załączniku 1 IRiESD. 

I. Postanowienia wstępne 

1. Podstawę do ustalenia i realizacji warunków obowiązywania GUD stanowią w szczególności: 

a. Instrukcja Ruchu i Eksploatacji Sieci Dystrybucyjnej Zarządu Morskich Portów 

Szczecin i Świnoujście S.A. /IRiESD Zarząd Portu/ 

b. Wymagania Dotyczące Bilansowania wydane przez PSE S.A. jako podmiotu 

odpowiedzialnego za bilansowanie systemu elektroenergetycznego /WDB/ 

c. Aktualna Taryfa dla usług dystrybucji świadczonych przez Zarząd Portu /Taryfa/ 

2. Zmiany wprowadzone w IRiESD i WDB obowiązują obie strony Umowy niezależnie od 

podpisania aneksu zmieniającego GUD. 

3. Warunkiem realizacji zobowiązań OSDn względem Sprzedawcy wynikających z GUD jest 

obowiązywanie następujących umów: 

a. świadczenia usług dystrybucji zawartej pomiędzy OSDn a ENEA Operator jako OSDp 
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b. przekazywania danych pomiarowych na potrzeby rozliczeń na rynku bilansującym 

zawarta pomiędzy OSDn a OSDp 

c. świadczenia usług dystrybucji pomiędzy POB wskazanym przez Sprzedawcę a 

OSDp, przy czym Sprzedawca może również sam i we własnym zakresie pełnić 

funkcję POB z zawartą umową dystrybucyjną z OSDp 

d. świadczenia usług dystrybucji pomiędzy OSDn a odbiorcą /URD/  

e. sprzedaży energii lub usługi kompleksowej pomiędzy Sprzedawcą a URD 

4. Wygaśnięcie którejkolwiek z umów wymienionych w p. 3 skutkuje brakiem możliwości 

realizacji umowy sprzedaży do objętego nią URD. 

II. Przedmiot GUD 

1. Przedmiotem GUD jest świadczenie usług dystrybucji w celu realizacji umów sprzedaży na 

rzecz URD z obszaru sieci OSDn w zakresie zarówno sprzedaży energii przesłanej do 

odbiorcy, jak i zakupu energii w przypadku jej wytworzenia przez URDw. 

2. Szczegółowe warunki świadczenia usług dystrybucji na rzecz Sprzedawcy określają p. IX.5.8 

– IX.5.9 IRiESD, w tym: 

a. zasady powiadamiania OSDn o zawartych umowach sprzedaży 

b. procedurę obejmowania umową kolejnych URD, którzy zawarli umowę sprzedaży ze 

sprzedawcą (bilansowania z POB) i zobowiązania w tym zakresie 

c. zasady i terminy przekazywania informacji dotyczących wygaśnięcia lub rozwiązania 

umów sprzedaży zawartych przez sprzedawcę 

d. zasady wskazywania POB odpowiedzialnego za reprezentowanie Sprzedawcy na RB, 

przy czym Sprzedawca może pełnić tę rolę samodzielnie 

e. zasady i sposób udostępniania danych pomiarowych  

f. zasady rozliczeń i warunki dokonywania przez OSDn dodatkowych odczytów UPR w 

terminach wypadających poza harmonogramem odczytów OSDn 

g. zobowiązanie sprzedawcy do natychmiastowego informowania OSDn o utracie 

wskazanego POB-a w wyniku zaprzestania lub zawieszenia jego działalności na RB 

h. zasady rozwiązania umowy lub jej ograniczenia w przypadku, gdy sprzedawca utraci 

niezależnie od przyczyny POB-a prowadzącego bilansowanie handlowe sprzedawcy 

na RB 

i. zasady wstrzymywania i wznawiania dostaw energii do URD 

j. zasady i warunki sprzedaży rezerwowej zgodne z p. IX.6 IRiESD 

k. sposób i termin rozpatrywania reklamacji  

l. osoby upoważnione do kontaktu i ich dane teleadresowe 

III. Zobowiązania Stron 

1. W ramach realizacji postanowień GUD Zarząd Portu jako OSDn zobowiązuje się zgodnie z p. 

I.15.18 IRiESD do: 

a. przyjmowania od Sprzedawcy powiadomień o zawartych umowach sprzedaży energii 

oraz weryfikacji tych powiadomień w porozumieniu z OSDp i zgodnie z p. IX.4 IRiESD 

b. zapewnienia technicznych środków przesyłu energii do wskazanego URD w związku 

z zawartą umową 

c. zapewnienia technicznych środków przesyłu energii od wskazanego URDw w związku 

z zawartą umową, w tym mikroinstalacji 

d. udostępniania Sprzedawcy danych pomiarowych zgodnie z p. VIII.2.2 dla URD 

objętych GUD 

e. wstrzymywania i wznawiania dostaw energii w przypadkach wskazanych w Prawie 

energetycznym i wg procedury p. III.3 IRiESD 

f. bezzwłocznego przekazywania Sprzedawcy informacji wynikających ze zmian w 

IRiESD, bądź Taryfie, a mających wpływ na brzmienie GUD 

g. rozpatrywania reklamacji zgodnie z zakresem wskazanym w punktach X.11 -  X.14 

IRiESD i w terminach zgodnych z p. X IRiESD 
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2. W ramach realizacji postanowień GUD Sprzedawca zobowiązuje się w szczególności do: 

a. zgłaszania do OSDn informacji o zawartych umowach sprzedaży, zmianie danych 

wskazanych w zgłoszeniu lub wygaśnięciu lub rozwiązaniu umów sprzedaży zgodnie 

z p. IX.4 IRiESD i na formularzu podanym w Załączniku 4 

b. informowania OSDn o zaprzestaniu przez Sprzedawcę działalności na RB, 

wygaśnięciu umowy dystrybucyjnej z OSDp i/lub z OSP 

c. terminowego regulowania należności wynikających z GUD 

d. informowanie OSDp i OSDn o zmianie podmiotu odpowiedzialnego za bilansowanie 

handlowe danego URD zgodnie z IRiESD i na formularzu Załącznik 5 

e. przekazania Odbiorcy postanowień dotyczących sprzedaży rezerwowej, w tym 

pozyskaniem wymaganych oświadczeń od Odbiorcy w sprawie wyboru sprzedawcy 

rezerwowego i upoważnienia dla OSDn w sprawie wyboru oferty tego Sprzedawcy 

zgodnie z p. IX.6.2 IRiESD 

f. przekazywania do OSDn reklamacji dotyczących świadczonej usługi dystrybucji 

zgłoszonych przez Odbiorcę Sprzedawcy 

IV. Zasady wyznaczania i udostępniania danych pomiarowych 

1. Udostępnianie Sprzedawcy danych pomiarowych w postaci profili godzinowych określających 

rzeczywistą wartość zużycia energii dla właściwych PPE następuje na serwerze ftp 

wskazanym przez OSDn. 

2. Dane pomiarowe prosumentów udostępniane są Sprzedawcy w postaci profili godzinowych 

przed i po sumarycznym bilansowaniu energii wprowadzonej i pobranej z sieci OSDn. 

V. Zasady wstrzymywania i wznawiania dostaw energii 

1. Wstrzymanie dostaw od URD może nastąpić 

a. na (pisemny) wniosek Sprzedawcy 

b. za przyczyną OSDn 

2. Wznowienie dostaw do URD następuje: 

a. na (pisemny) wniosek Sprzedawcy 

b. za przyczyną OSDn, bezzwłocznie po ustaniu przyczyn powodujących odłączenie 

VI. Ograniczenia w wykonaniu postanowień GUD 

1. Strony Umowy dopuszczają ograniczenie lub wstrzymanie wykonywania Umowy w sytuacji: 

a. działania siły wyższej lub osoby trzeciej, za którą Strony nie ponoszą 

odpowiedzialności 

b. ograniczeń w dostawach energii w związku z zagrożeniem, życia, zdrowia, mienia lub 

środowiska 

c. awarii w sieci OSDn lub w sieci OSDp mającej wpływ na sieć OSDn 

d. wstrzymania dostaw energii do URD zgodnie z p. V.1 

e. na skutek prowadzenia prac planowych w sieci OSDn, o których odbiorca został 

wcześniej powiadomiony zgodnie z umową dystrybucyjną 

f. zakończenia obowiązywania którejkolwiek z umów wymienionych w p. I.3 

g. zaprzestania bilansowania handlowego Sprzedawcy przez POB, w szczególności 

zaprzestania działalności POB-a na RB 

2. Wznowienie wykonywania postanowień Umowy w przypadku ustąpienia przyczyn 

wymienionych w p. 1.a, 1.b, 1.c następuje bezzwłocznie po ich ustaniu. 

3. Wstrzymanie dostaw energii do URDw (w tym prosumenta) skutkuje również zaprzestaniem 

odbioru energii od tego URDw. 

VII. Rozliczenia finansowe i fakturowanie 

1. Rozliczenia za świadczone przez OSDn na rzecz URD usługi dystrybucji w przypadku umów 

kompleksowych dokonywane są za pośrednictwem Sprzedawcy w oparciu o stawki opłat 

określone w Taryfie. Rozliczenia dotyczące prosumentów odbywają się na zasadach 

określonych w Umowie kompleksowej dla klientów będących prosumentami zawieranej na 

podstawie Ustawy OZE pomiędzy Zarządem Portu a Prosumentem 

2. W przypadku zmian stawek opłat w trakcie okresu rozliczeniowego powinny one być 

przyjmowane zgodnie z Taryfą obowiązującą w danym okresie zużycia energii zgodnie z 
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rzeczywistym (profilowym) lub szacowanym odczytem na datę zmiany obowiązujących stawek 

taryfowych. 

3. Za datę zapłaty uznaje się datę wpływu należności na rachunek bankowy wskazany w GUD. 

4. W przypadku opóźnień w płatnościach Strony mają prawo naliczyć odsetki w wysokości 

ustawowej za każdy dzień opóźnienia. 

5. Opłaty za wznowienie dostarczania energii do URD wstrzymanego na wniosek Sprzedawcy 

zgodnie z p. V.2.a ponosi Sprzedawca na rzecz OSDn. W przypadku określonym w punkcie 

V.2.b opłatę za wznowienie dostarczania energii ponosi URD bezpośrednio na rzecz OSDn. 

VIII. Postępowanie reklamacyjne i tryb rozstrzygania sporów 

1. Wnoszenie i rozpatrywanie reklamacji odbywa się zgodnie z p. X IRiESD 

2. Odbiorcy posiadający umowy sprzedaży energii zawarte ze sprzedawcami innymi niż 

sprzedawca z urzędu (zobowiązany) reklamacje dotyczące świadczonych usług dystrybucji 

składają pod adresem OSDn, a reklamacje dotyczące umowy sprzedaży energii składają do 

wybranego Sprzedawcy. Odbiorcy obsługiwani na mocy umów kompleksowych, których 

stroną jest sprzedawca zobowiązany, reklamacje bez względu na zakres którego dotyczą 

składają do OSDn 

3. IRiESD p. X.12 – X.14 określa w sposób szczegółowy zakres odpowiedzialności 

reklamacyjnej Stron Umowy. 

4. W przypadku powstania sporu w sprawach, dla których w IRiESD przewidziano postępowanie 

reklamacyjne, Sprzedawca przed skierowaniem sprawy do sądu zobowiązany jest do 

wyczerpania toku postępowania reklamacyjnego. 

5. W przypadku powstania sporu nie objętego postępowaniem reklamacyjnym Strony najpierw 

podejmą działania zmierzające do polubownego rozstrzygnięcia sprawy na drodze negocjacji. 

Jeżeli spór nie zostanie rozstrzygnięty w ciągu 30 dni od jego powstania Strony uznają 

negocjacje za bezskuteczne. 

6. Jeżeli Strony nie rozwiążą sporu na drodze negocjacji, rozstrzygnięcia dokona sąd 

powszechny w Szczecinie, właściwy do jej rozpatrzenia ze względu na siedzibę OSDn, chyba 

że istota sprawy należeć będzie do kompetencji URE. 

7. Zgłoszenie reklamacji, wystąpienie sporu lub zgłoszenie wniosku o renegocjacje Umowy nie 

zwalnia Strony z dotrzymania zobowiązań wynikających z Umowy. 

IX. Zabezpieczenia finansowe 

1. W przypadku zawierania Umów kompleksowych, których stroną nie jest sprzedawca 

zobowiązany, Sprzedawca ustanowi na rzecz Zarządu Portu zabezpieczenie finansowe w 

postaci jednej z form: 

a. kaucji pieniężnej wpłaconej na rachunek Zarządu Portu 

b. gwarancji bankowej, nieodwołalnej i bezwarunkowej 

c. gwarancji ubezpieczeniowej, nieodwołalnej i bezwarunkowej 

2. Wartość zabezpieczenia określa się na każdy PPE oddzielnie na podstawie sumy wartości 

brutto dwóch ostatnich faktur za usługi dystrybucji, a dla nowych PPE na podstawie średniej 

kwoty brutto faktury za świadczone usługi dystrybucji dla odbiorców w danej grupie taryfowej. 

3. Zarząd Portu jako OSDn ma prawo skorzystać z ustanowionego zabezpieczenia na rzecz 

zaspokojenia roszczeń wynikających z nieodprowadzonych na jego rzecz opłat 

dystrybucyjnych pobieranych przez Sprzedawcę w ramach realizacji umowy kompleksowej. 

X. Zmiany, renegocjacje oraz wypowiedzenie GUD 

1. Zmiany w Umowie mogą być dokonywane wyłącznie w formie aneksu pisemnego za 

wyjątkiem zmian przywołanych w Umowie jako nie wymagających aneksu. 

2. Jeżeli w trakcie obowiązywania Umowy wejdą w życie przepisy unieważniające lub 

zmieniające którekolwiek z postanowień Umowy, Strony bezzwłocznie zasiądą do renegocjacji 

Umowy celem dostosowania jej do zmienionych ram prawnych 

3. W przypadku wejścia w życie zmian w IRiESD lub WDB powodujących konieczność 

dokonania zmian w Umowie /GUD/, OSDn przedłoży Sprzedawcy aneks do Umowy 

uwzględniający powyższe zmiany. Sprzedawca jeżeli nie skorzysta z prawa wypowiedzenia 
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Umowy, zobowiązuje się w terminie 15 dni do podpisania aneksu. Postanowienia aneksu 

obowiązują od dnia wejścia w życie zmian IRiESD lub WDB. 

4. Sprzedawca ma prawo wypowiedzenia Umowy z 10-dniowym terminem wypowiedzenia jeżeli 

nie akceptuje zmian wprowadzonych w IRiESD lub WDB. 

5. Strony obowiązuje termin 3-miesięcznego wypowiedzenia Umowy ze skutkiem wypadającym 

na koniec miesiąca. Wypowiedzenie składane jest drugiej stronie wyłącznie w formie 

pisemnej. 

6. Każda ze Stron ma prawo skróconego, 1-miesięcznego terminu wypowiedzenia Umowy na 

piśmie w przypadku: 

a. cofnięcia koncesji Sprzedawcy na obrót energią 

b. cofnięcia koncesji OSDn na dystrybucję energii 

c. utraty przez Sprzedawcę POB (zaprzestania działalności na RB) 

d. wygaśnięcia lub rozwiązania umowy dystrybucyjnej którejkolwiek ze Stron z OSDp 

e. nie ustanowienia lub nie odnowienia zabezpieczenia finansowego, o którym mowa w 

p. IX 

XI. Zasady sprzedaży rezerwowej 

1. W umowie sprzedaży energii lub umowie kompleksowej odbiorca wskazuje sprzedawcę 

rezerwowego z listy sprzedawców, którzy mają zawartą z OSDn GUD, są uczestnikami RB i 

mają zawartą umowę dystrybucyjną z OSDp. W tej samej umowie odbiorca upoważnia OSDn 

do zawarcia umowy sprzedaży ze sprzedawcą rezerwowym. 

2. W przypadku zaistnienia okoliczności powodujących zaprzestanie sprzedaży energii przez 

dotychczasowego sprzedawcę zgodnie z p. IX.5.2 IRiESD, OSDn informuje sprzedawcę 

rezerwowego o przyjęciu jego oferty na podjęcie sprzedaży rezerwowej do wskazanego URD i 

zawiera z nim rezerwową umowę kompleksową. 

3. OSDn nie zawrze umowy na sprzedaż rezerwową w sytuacji stwierdzenia nielegalnego 

poboru energii lub zwłoki za świadczone usługi dystrybucji lub sprzedaż energii powyżej 30 

dni. 

4. Szczegółowe ustalenia dotyczące zasad sprzedaży rezerwowej, w tym bieg terminów 

wymagany dla skutecznego zawarcia kompleksowej umowy sprzedaży rezerwowej, zawiera 

IRiESD p. IX.6. 

 


